Herzlichen Dank, dass Sie sich Zeit nehmen, lhre Eindriicke und Anregungen zu schildern! Beim nédchsten Aufenthalt
erhalten Sie dafiir eine kleine Aufmerksamkeit. Weisen Sie uns einfach bei Ihrer Buchung oder bei Anreise darauf hin!

Wie wurden Sie auf unser Hotel aufmerksam?

B oo e C 2z
CIEmPIehlung VON. ........coviiiiiic e D e [ 4 a l S e r h 0 f

Welche Kriterien waren fiir lhre Buchung von Bedeutung? DIE ERSTE ADRESSE IN RIED
Empfehlungen dwichtig dneutral dunwichtig
Standard dwichtig dneutral dunwichtig
Preis wichtig neutral Junwichtig
Lage wichtig neutral Junwichtig freiwillige Angaben:
Internetauftritt Qwichtig neutral Junwichtig NaME:....o i
Restaurantbetrieb dwichtig dneutral dunwichtig Zimmer-Nummer:........c.cccevveeeeeenn,
Sauna/Fitness Qwichtig Wneutral Lunwichtig Datum:.......cooiiicee e
Parkplatz dwichtig neutral Junwichtig
Rezeption (1= sehr gut)

Buchung a1 a2 a3 4 a5

Check-In a1 a2 a3 4 a5

Check-Out a1 a2 a3 4 a5

Kompetenz a1 2 a3 14 a5

Freundlichkeit a1 a2 a3 4 a5

Aufmerksamkeit a1 a2 a3 4 a5
Zimmer (1= sehr gut)

Ausstattung a1 a2 a3 a4 a5

Sauberkeit a1 a2 a3 4 a5

GroRe a1 a2 a3 Q4 a5

Was haben Si VEIMISSE?........c.cuiieiriiiiiicieieies ettt bttt e e e e e e s s en bbb e e e e e eansbsseaaeeeennns

WaS Nt SIE GESOM?......eeiecc bbb
Friihstiick (1= sehr gut)

Auswahl a1 a2 a3 4 a5

Optik a1 a2 a3 4 a5

Geschmack a1 a2 a3 4 a5

Freundlichkeit a1 a2 a3 4 a5

Aufmerksamkeit a1 a2 a3 a4 a5

Sauberkeit a1 a2 a3 4 a5

L ST TSP

Restaurant und Bar ,,Baubodck’s im Kaiserhof

Auswahl a1 32 a3 my a5 nicht besucht

Qualitat a1 32 a3 my a5

Bedienung a1 a2 a3 4 a5

KT ettt
Balance-Bereich

Sauna/Infrarot (1 a2 a3 24 a5 nicht genditzt

Fitness 1 a2 a3 4 a5 nicht genlitzt

ANTEGUNGEN: ..ottt e ettt
Wie beurteilen Sie die Homepage www.derkaiserhof.at?.................ccoiiiii e
Werden Sie unser Hotel wieder besuchen / weiter empfehlen? Hja dnein

Was hat Sie im Kaiserhof besonders gefreut oder gestort?...............cocoiiiinn e


http://www.derkaiserhof.at/

